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QU’EST-CE QUE LA 
RESPONSABILITÉ 
SOCIALE DES 
ENTREPRISES?
•	Une approche volontaire  

qu’une entreprise adopte  
pour répondre ou pour  
dépasser les attentes  
des parties prenantes

•	Bien faire en faisant le bien
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QUELLES SONT LES 
TENDANCES?
•	Les sociétés modernes ont développé de nouvelles 

tendances:

	⚪ Pour délivrer le bien, et non seulement les marchandises

	⚪ Poursuivre leur valeurs, pas seulement le profit

	⚪ Aider à créer un meilleur monde

•	Qu’est-ce que ça veut dire?

	⚪ Les « bonnes actions » sont intégrées  
dans les plans d’entreprise

	⚪ Les entreprises redonnent à la communauté,  
pas seulement aux actionnaires
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TRIPLE LIGNE INFÉRIEURE
•	Les entreprises fixent des normes où les résultats ne se 

limitent pas à l’argent

PERFORMANCE 
FINANCIÈRE

•	 Soyez rentable—légalement

DURABILITÉ 
ENVIRONNEMENTALE

•	 Réduire, réutiliser, recycler

RESPONSABILITÉ 
SOCIALE

•	 Participant communautaire
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POURQUOI S’EMBÊTER?
La RSE peut aider votre entreprise

•	 Les clients aiment ça—les ventes et la fidélité augmentent

•	 Les employés aiment ça—plus engagés 

•	 La RSE aide : 

	⚪ l’environnement,

	⚪ la collectivité, 

	⚪ et économise de l’argent.
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EXEMPLES
Tim Hortons :

•	 Impliqué dans le commerce équitable

•	 Parraine des sports et d’autres initiatives communautaires
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EXEMPLES
Chaussures TOMS :

•	 Un pour un 

•	 Avec chaque produit acheté, le client aide une personne dans le besoin
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EXEMPLES
TenTree :

•	 s’est associé à des organisations à but non lucratif 
pour apporter une solution à long terme en restaurant 
l’écosystème et en offrant des emplois à long terme aux 
communautés locales 


